BO GIAO DUC VA DAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH TRA Poc lap — Tu do — Hanh phiic

sé: V98 /TTrNvI

V/v bao cdo so két 01 nam thyc hién S : 5
Chi thi s& 10/CT-TTg ngay 22/4/2019 Ha Néi, ngay 3] thang 3 nam 2020

ciia Thu tuéng Chinh phu

Kinh gui: Céac don vi thudc va truc thudc B Giao duc va Dao tao

Thuc hién Cong van s& 430/TTCP-C.IV ngay 18/3/2020 cua Thanh tra Chinh
phi vé viéc huéng dan so két 01 nam thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 22/4/2019
cua Thu tuéng Chinh pha vé viéc tang cuong xu ly, ngan chén c6 hiéu qua tinh trang
nhiing nhiéu, gy phién ha cho nguoi dan, doanh nghi¢p trong giai quyét cong viée
(goi tat 1a Chi thi s6 10/CT-TTg), Thanh tra B Giao duc va DPao tao (GDDT) yéu
cau cac don vi cdn cur Chi thi s6 10/CT-TTg va nhiém vy duge giao tai Ké hoach
hanh dong sé 844 /KH-BGDDT ngay 09/8/2019 ctia B6 GDDT trién khai thuc hién
Chi thi s6 10/CT-TTg dé thuc hién nhiém vu sau:

- Tién hanh so két, xdy dung bao cao so két 01 ndm thyc hién Chi thi s6 10/CT-
TTg (tir khi ban hanh Chi thj s6 10/CT-TTg dén hét ngay 29/02/2020) theo dé cuong
Béo céo guri kéem Cong vén nay;

- Chuén bi céc tai liéu, minh chimg phuc vu vigc kiém tra truc tiép cua Té
cong tac ciia Thanh tra Chinh phu (s€ c6 thong béo trude lich lam viéc).

Yéu cau cac don vi giri bao céo kém theo céc tai liéu, minh ching viéc thuc
hién Chi thi s 10/CT-TTg va Ké hoach hanh dong s0 844 /KH-BGDDT vé Thanh
tra Bo GDDPT (qua Phong Thanh tra Hanh chinh) trudc ngay 06/4/2020. File bao cao
va phu luc kém theo dugc dinh dang véi tén: “tén don vi.doc” va guri vao hop thur:
ndthang(@moet.gov.vn dé tong hop chung. Thanh tra B) GDDT s& théng ké két qua
viéc gtri bao céo cia don vi dé béo céo lanh dao Bo GDDT vé danh gia chung viéc
thuc hién Chi thi s6 10/CT-TTg. Khi can thém théng tin, d& nghi lién hé voi ong Ngd
Ptrc Thang, Thanh tra vién chinh, Thanh tra BO GDDT, s6 dién thoai: 0912.577.486.

Trén trong./.
-

Noi nhan:
- Nhu trén;
- Thanh tra Chinh phu (dé béo céo);
- B6 trudng (dé bao cao);
- TT Pham Ngoc Thudng (dé béo cdo);
- Website Thanh tra B GDDT:
- Luu: VT, NVI.

Nguyén Pirc Cuong



PE CUONG
Bao c#o viéc thye hién Chi thi 10/CT-TTg ciia Thi twéng Chinh phu
va K& hoach hanh dgng sé 844/KH-BGDDT ciia B Gido duc va Dao tao
(Kém theo Céng van so 296 /TTr-NV 1 ngay 31/3/2020
cia Thanh tra Bé Gido duc va Pao tao)

I. Diic diém tinh hinh

1. Khai quat t4 chirc bd may trong pham vi lanh dao, quén ly va viéc phan
cong trach nhiém lanh dao, quan ly cong tdc PCTN.

2. Nhitng dac diém ndi bét tac dong, anh hudng dén hoat dong lanh dao,
chi dao, quan 1y nha nudc, té chire thyc hién Chi thi 10/CT-TTg.

IL. Két qua thyc hién Chi thj 10/CT-TTg va Ké hoach so6 844/KH-
BGDDT

1. Viéc phé bién, quan triét, trién khai thyc hién: néu o thoi gian trién
khai, cép do dugec trién khai.

2. Viéc ban hanh vén ban dé 1anh dao, chi dao thuc hién Chi thi 10/CT-
TTg va Ké hoach sé 844/KH-BGDDT: Néu sb, ngay thang ban hanh VB;
trich yéu noi dung.

3. Viéc ra soat nhan dién nguy co tham nhiing theo vi tri viéc lam, két qua
ra soat; giai phap phong ngua tham nhiing sau khi ra soat: Néu don vi, vi tri co
nguy co; giai phap phong ngua...

2. Viée lap, cong khai dudng day néng, so di¢n thoai dudng day noéng, dia
chi hop thu dién tur tiép nhan phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép
vé hanh vi gy phién ha, nhing nhidu: Dia chi, s dién thoai, dia chi hop thu,
quy ché tiep nhén, xur ly duong day nong...

3. Viéc tiép cong dén, tiép nhan va xu ly nhimg phan anh, kién nghi,
khieu nai, t6 céo cia ngudi dan; cong khai thoi gian, dia diém tiép dan: s& budi
tiép cong dan trong ky bao cao, s6 budi tiép cong dan dugc dang lich trén cong
thong tin dién tir; tong so don thude tham quyén phai giai quyét, so don da giai
quyét, s6 don chua giai quyet, ly do.

4. Viéc (mg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong quan ly cua cac co
quan hanh chinh Nha nudc; tai nhiing noi thuong xuyén tiép xuc giao dich voi
ngudi dan, doanh nghiép phao c6 giam sat bing cong nghé hién dai (nhu ghi am,
ghi hinh, gidm sét truc tuyén...): Tén co quan &p dung, Loai hinh 4p dung

5. Viéc nang cao su hai long cua ngudi dan va doanh nghiép trong
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giai quyét cong viée: Phuong phap tién hanh, céc giai phap cu the.
6. Viéc thuc hién quy tic tng xir, nhimg viéc khong dwoc 1am cua ngudi
¢6 chirc vu, quyén han.

7. Viée xtr ly vi pham va trach nhiém doi véi ngudi ding dau cO quan,
don vi thiéu trach nhiém, dé can bd, cong chic, vién chire thude quyén quan ly
truc tiép c¢6 hanh vi nhiing nhiéu, gay phién ha d6i véi ngudi dan, doanh nghiép:

8. Cong tac kiém tra, giam sat, don dbc trong trién khai thuc hién thuc
hién Chi thi 10/CT-TTg va Ké hoach s6 844/KH-BGDDT:

- 86 cude kiém tra, giam sat, don doc;
- 8 co quan, don vi duoc kiém tra, gidm sat, don doc trong nam 2019;
- S6 co quan, don vi, ¢4 nhan c6 vi pham da phat hién; ndi dung vi pham;
bién phap xur ly;

- Danh gia hiéu qua ciia cong tac kiém tra, giam sat, don doc.

Yéu cau: Bao cdo theo tieng gidi phdp néu trén, trong do néu ro két qua
thiee hién, cé s6 liéu cu thé theo timg noi dung; danh gid uu diém, han ché va

nguyén nhdn han ché trong tieng giai phap.

I11. Pinh gia, han ché, khé khiin, vuréng mic: Trong cong tac lanh
dao, chi dao, quan ly nha nudc; nguyén nhan.

IV. Kién nghi, dé xuédt cac giai phap khiic phuc han ché, khé
khin, vudng mic

1. V& thé ché, hanh lang phap ly, chinh sach.

2. V& co ché didu hanh, quan tri, phdi hop, nhan sy, trang thiét bi.
3. Céc ndi dung khac.

V. Lép cic phu luc chi tiét kém theo bdo cdo (theo miu):

- Phu luc 1: Mot sb két qua chu yéu trong viéc thyc hién Chi thi
10/CT-TTg va Ké hoach s6 844/KH-BGDDT

- Phu luc 2: Két qua xir 1y vi pham céan bd, céng chirc, vién chirc
gay phién ha, nhiing nhiéu

- Phu luc 3: Tinh hinh tiép nhan, théng tin qua hdp thu dién tu,
duong gidy ndng

- Phu luc 4: Tinh hinh tiép nhan, giai quyét don
- Phu luc 5: Théng ké viéc ban hanh vin ban



CHi THI 10/CT-TTg VA

PHU LUCI

MOT SO KET QUA CHU YEU TRONG VIEC THUC HIEN

(Ky bdo cdo tir 22/4/2019 dén 29/02/2020)

KE HOACH HANH PONG SO 844/KH-BGDDPT

[TT Noi dung pVT S liéu

A | CHINH SACH, PHAP LUAT

TS van ban chi dao ban hanh dé thyc hi¢n Chi thj | Van ban

B | TUYEN TRUYEN, PHO BIEN, QUAN TRIET

2 | Sé luot can bd, cong chire tham gia tap huén Luot nguoi
S 16p tuyén truyén, quéan triét phap luat thuc ,

3 |4 aa s Lép
hién Chi thi

C | CAC BIEN PHAP THUC HIEN CHI THI
Két qua ra soat nhan dién nguy co tham nhiin .

4 q"m =5 on nguy g Nguoi
theo vi tri viéc lam
S§ luong don vi cong khai s6 dién thoai duon

g || 2 e i cong . : &) to.quan
day nong

’ S8 luong don vi cong khai dia chi hop thu dién | Coquan
tur

7 S6 luong don vi cong khai thoi gian, dia diém | Co quan
tiép dan

g S6 luong don vi gidm sat bing cong nghé hign | Co quan
dai ghi 4m, ghi hinh, gidm st truc tuyén

5 S5 luong don vi danh gia sy hai long cia ngudi | Co quan
dan va doanh nghiép
S ngudi vi pham quy tdc Gmg xu cua nguoi co »

10 . \ Lugt nguoi
chirc vu quyén han

1 S& cudc thanh tra, kiém tra viéc thuc hién nhiém .
vu, cong vu, ky luat, ky cuong hanh chinh e
SO nguoi vi pham vige thyuc hién nhiém vy, cong ..

12 A Lo 4 , Nguoi
vu, ky luat, ky cuong hanh chinh
S8 nguoi dimg dau bj ket ludn la thiéu trach .

13 I, Ngudi
nhiém




trach nhiém

T Noi dung PVT Sb lidu |
y 50 ngu dimg dhu da bj xur Iy hinh sy do thieu | o o
trach nhiém
» S& nguoi dimg dau bi xir ly ky luat do thieu Ngudi




PHU LUC 2

KET QUA XU’ LY VI PHAM CAN BQ, CONG CHUC, VIEN

CHUC GAY PHIEN HA, NHUNG NHIEU
(Ky bdo cdo tir 22/4/2019 dén 29/02/2020)

Tén vu

Tén co quan, 16
chirc, don vi xay
ra sw viéc

Co quan thu
Iy, gii quyét
vu viéc

Tém tit ndi
dung vu viéc
va két qua xir

ly vi pham




PHU LUC 3

PON VlI......
TiNH HiNH TIEP NHAN, THONG TIN QUA THU PIEN TU, PUONG DAY NONG
(Ky bdo cdo tir 22/4/2019 dén 29/02/2020)
S6 lrgng £ — £ £ yis £
tiép nhin So lwgng da giai quyet So lrong chwra giai quyet
Téng so Tong sb Truge | Dung Tré Téng sb Trong d6 da Ghi
Loai hinh han han han qua han chia
Té | Ca Té | Céanhén Té | Canhan | Té | Canhén
chirc | nhéan chic chirc chire
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Qua thu dién tur
Qua duong day
nong




PON VL...... PHU LUC 4

TINH HiNH TIEP NHAN, GIAI QUYET PON
(Ky bdo cdo tir 22/4/2019 dén 29/02/2020)

TT | Loaidon S lwgng don tiép nhin S6 lwong don da gidi quyét S6 hrgng don chua gidi quyét Ghi
; , ; ; " ] chua
Tong s6 Ky Nhén Tong so Truéc | Ding | Tré han Tong so Trong do da qua han
T8 | ca | WO | MRee| T8 | ca han | han Té chic | Canhan | Téchic | Canhan
chirc | nhén saz Y | chie | nhén
' 1 2 3 4 5 6 1 8 9 10 11 12 13 14
1 | Kién nghi,
phan énh
2| Khiéu nai
3 | Técao

GHI CHU: - (c0t 3) S6 dom ton tir trudce dén nay.
- (cot 4) Tinh tir khi c6 Chi thi 10.



PHU LUC5

PON VI......
THONG K VIEC BAN HANH VAN BAN
(Ky bdo cdo tir 22/4/2019 dén 29/02/2020)
ki goam Ngay thang ban I, S W X
TT So hi¢u banh vin ban Trich yéu vian ban So trang




